Fier/JeZelf

Algemene Voorwaarden en bepalingen deelname

Huttentocht Coachreis Light voor vrouwen
Praktijk Fier JeZelf

1. Definities

* Organisator: Praktijk Fier JeZelf, die coaching aanbiedt tijdens de huttentocht coachreis
light voor vrouwen.

* Deelnemer: ledere natuurlijke persoon die deelneemt aan de huttentocht coachreis light
voor vrouwen.

» Overeenkomst: De overeenkomst tot deelname tussen organisator en deelnemer.

» Huttentocht coachreis -light: Meerdaagse reis waarbij wandelen een belangrijk
onderdeel van het programma is gecombineerd met coaching.

Oriénterend gesprek

Om te bepalen of je aan de reis kan deelnemen, zal er met elke deelnemer een
oriénterend gesprek/intake plaatsvinden. Onder andere ervaring met wandelen, hiken en
andere elementen worden besproken. Bij medische klachten wordt aangeraden contact op
te nemen met een arts en dat vervolgens te overleggen met Fier Jezelf

Naast het fysieke aspect zal ook de achtergrond van deelname worden besproken. Als de
reis doorgaat is er voorafgaand aan het vertrek een uitgebreidere intake over het thema
wat deelnemer tijdens de reis wil onderzoeken.

Ongeveer 2/3 weken voor vertrek is er een onlinebijeenkomst met deelnemers en
organisator.

Wat gebeurt er na het oriénterend gesprek

e Het oriénterend gesprek is positief. In dat geval ontvang je een (digitaal) fFormulier waar
je de benodigde (persoons) gegevens invult en akkoord gaat met de Algemene
Voorwaarden van Fier JeZelf. Zie verder: 2. Reserveren en boeken — totstandkoming van de
overeenkomst
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2. Reserveren en boeken - totstandkoming van de overeenkomst

e De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de deelnemer het aanbod van Fier
JeZelf via het boekingsformulier, e-mail, mondeling of anderszins heeft bevestigd.

e Naje aanmelding bij Fier JeZelf worden je gegevens doorgegeven aan Berg freude
guides en ontvang je van hen de factuur voor de huttentocht (exclusief
coacharrangement). Deelnemer ontvangt na boeking een bevestiging van deelname.
Ontvangst van deze bevestiging geldt als het moment van totstandkoming van de
overeenkomst. De deelnemer ontvangt dus van Fier JeZelf en van Berg freude guides
een apart deelnameformulier en aparte algemene voorwaarden..

* Na bevestiging van deelname ontvangt de deelnemer van Berg freude guides alle
aanvullende informatie over de reis zoals verzamelplek op de eerste dag, paklijst overige
informatie. .

3. Betaling

Bij boeking dient de som van het coachreisarrangement volledig te worden betaald. Berg
freude guides hanteert haar eigen voorwaarden voor betaling van het 5-daagse
huttentochtarrangement. Deze factuur ontvang je van Berg freude guides zelf. Je
ontvangt dus in totaal voor deze reis twee aparte facturen!

4. Verantwoordelijkheden deelnemer - verzekeringen

e De bergwandelgids van Berg freude guides heeft veel ervaringen in de bergen, hiken en
wandelen. De organisator is alleen verantwoordelijk voor het coachprogramma en niet
voor de keuzes die de bergwandelgids van Berg freude guides maakt.

e Elke deelnemer is uiteindelijk individueel verantwoordelijk voor zijn verplaatsing.

e De deelnemer is verplicht zelf zorg te dragen voor een geldige reis, bagage- en
annuleringsverzekering met dekking voor medische kosten, ongevallen en
bersportdekking (incl. bergingskosten) (Zie ook de reisinformatie Berg Freude Guides)

¢ In geval van ernstige medische problemen en/of ongeval kan vaak enkel door evacuatie
per helikopter plaatsvinden. Alle rechtstreekse en onrechtstreekse kosten die hieruit
voortvloeien zijn voor rekening van de deelnemer.

¢ Informeer bij je verzekeraar of deze kosten onder dekking vallen van je reisverzekering
- of breid je verzekering uit met bergsportdekking incl bergingskosten/evacuatie.

LET OP: Voor deze tocht heb je stevige hoge bergwandelschoenen met een
goed profielzool nodig. Wandelstokken zijn ook verplicht.
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5. Annulering door deelnemer van de reis/coachprogramma

Om de continuiteit van het programma van het coachgedeelte voor de deelnemers te
waarborgen bedragen de annuleringskosten van boeking- tot vertrekdatum 100%. Voor
annulering van het huttentochtarrangement van Berg freude guides gelden hun
annuleringsvoorwaarden.

In het geval een deelnemer door blessure (tijdens de training), een overlijden van een
familielid, ernstige ziekte verhinderd is om deel te nemen zal de reis toch doorgang
kunnen hebben.

Voor de geannuleerde plek biedt Fier JeZelf de deelnemer steeds de mogelijkheid zich te
laten vervangen door een collega. Ook bij deze potentiéle deelnemer zal eerst een
oriénterend gesprek plaatsvinden. Afwezigheid evenals vroegtijdig vertrek tijdens de
huttentocht worden niet gecompenseerd.

6. Verhindering van coach

Mocht de coach van Fier JeZelf door ziekte, een ongeval, een overlijden of een andere
reden verhinderd zijn dan zoekt organisator binnen haar netwerk van coaching voor een
geschikte vervanger. Mocht dit niet lukken dan geldt de onderstaande
annuleringsvoorwaarde: van de organisator:

7. Annulering door de organisator

e De organisator behoudt zich het recht voor de huttentocht te annuleren bij
onvoldoende deelnemers, overmacht of onvoorziene omstandigheden.

e De deelnemer ontvangt in dat geval het reeds betaalde coacharrangement bedrag
terug. Of organisator spant zich in om een passend alternatief het coachprogramma
aan te beiden.

e Verdere aansprakelijkheid voor kosten of schade wordt uitgesloten.

8. Aansprakelijkheid

e Deelname aan deze huttentocht coachreis light voor vrouwen geschiedt volledig op
eigen risico van de deelnemer.

e De deelnemer wordt er expliciet op gewezen dat organisator niet verantwoordelijk is
voor enige schade (zowel materiéle, lichamelijk letsel, ongevallen, als dood),
veroorzaakt door ongevallen voor, tijdens of na de huttentocht coachreis-light voor
vrouwen of die ontstaan tijdens de reis, wandelingen of overige activiteiten.

e De deelnemer vrijwaart de organisator voor aanspraken van derden als gevolg van
zijn/haar handelen tijdens de reis.

e De aansprakelijkheid van Fier JeZelf is beperkt tot de hoogte van het coachbedrag
arrangement van de reis.

e Organisator is nimmer aansprakelijk voor gevolgschade.

Praktijkadres: KVK 52348288

Newtonstraat 4 Btw-id NLO01380472B70

Postadres: Copernicusstraat 39 IBAN NL25 ASNB 0932 6725 90 Aangesloten bij
1098 JD Amsterdam

nvNG



e Voor zover onderdelen van het aanbod uitdrukkelijk als diensten van derden zijn
aangeduid (zoals accommodaties, vervoer, liften, bergwandelgids van Berg Freude
Guides), treedt de organisator uitsluitend op als bemiddelaar. In die gevallen is de
betreffende externe aanbieder uitsluitend verantwoordelijk voor de uitvoering van de
dienst, mits deze voldoende duidelijk als zodanig is aangeduid.

e De organisator is in die gevallen niet aansprakelijk voor tekortkomingen, schade of
letsel voortvloeiend uit die externe dienstverlening.

e De deelnemer vrijwaart de organisator voor aanspraken van derden als gevolg van
zijn/haar handelen tijdens de reis.

e De organisator is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van
persoonlijke eigendommen.

e Organisator is niet aansprakelijk voor kosten die voortvloeien uit vertragingen,
wijzigingen of het (gedeeltelijk) uitvallen van het programma als gevolg van
onvermijdbare, buitengewone omstandigheden (overmacht), waaronder maar niet
beperkt tot natuurrampen, extreme weersomstandigheden, pandemieén,
overheidsmaatregelen, stakingen, oorlogshandelingen of andere situaties die buiten de
invloedssfeer van de organisator vallen. In dergelijke gevallen behoudt de organisator
zich het recht voor het programma naar redelijkheid aan te passen of voortijdig te
beéindigen, zonder dat dit recht geeft op volledige restitutie van de reissom.

9. Gezondheid en veiligheid

* De deelnemer verklaart fysiek en mentaal in staat te zijn om aan de wandelingen en
activiteiten deel te nemen. Deelnemer is zelf verantwoordelijk voor het inschatten van dit
fysieke en mentale vermogen.

« Bij twijfel kan de organisator vragen om een medische verklaring/gezondheidsverklaring,
maar dit ontslaat de deelnemer niet van de eigen verantwoordelijkheid om deel te nemen
binnen de eigen grenzen.

* Deelnemers dienen aanwijzingen van de organisator Fier JeZelf en de bergwandelgids
van berg freude guides op te volgen. Dit geldt ook voor aanwijzingen met betrekking tot
veiligheid en groepsgedrag.

* Indien een deelnemer door gedrag of nalatigheid de veiligheid of het welzijn van zichzelf
of anderen in gevaar brengt, behoudt de organisator zich het recht voor om deze
deelnemer verdere deelname aan de reis te ontzeggen, zonder recht op restitutie.

10. Programmawijzigingen

De organisator behoudt zich het recht voor om het programma tussentijds te wijzigen
indien omstandigheden dit noodzakelijk maken (zoals weersomstandigheden, veiligheid,
ziekte van begeleiders), zonder dat dit recht geeft op restitutie van (een deel) van de
reissom.
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11. Doorgang van de Huttentocht

Organisator garandeert doorgang van deze groepsreis op basis van het minimum aantal
definitieve deelnemers. Wanneer deelnemers onverhoopt annuleren op een reeds
gegarandeerde reis, kan het voorkomen dat deze reis niet langer het minimum aantal
deelnemers heeft. De vertrekgarantie komt dan niet te vervallen. De reis gaat dan gewoon
door.

12. Het comfort van de accommodatie

De accommodaties voor de huttentocht gebruikt worden met zorg uitgekozen. Ze zijn
over het algemeen goed, maar eenvoudig. Als er gebruik wordt gemaakt van berghutten
dan wordt er met meerdere mensen op een kamer geslapen. Dat kan niet anders. Daar is
niet veel keuze. Het is een onderdeel van de reis.

13. Voorkeuren

Heb je voorkeuren, zoals bepaalde voedingswensen, dan raden wij je aan deze direct bij je
boeking aan ons door te geven. Wij kunnen helaas geen garantie afgeven voor je voorkeur,
maar wij zullen er zorg voor dragen dat je voorkeuren zorgvuldig worden doorgegeven.

14. Heen en terugreis

De heen en terugreis naar de startlocatie wordt door de deelnemer zelf geregeld. Fier
JeZelf en Berg freude guides geven algemeen advies over mogelijkheden qua vervoer
naar de startlocatie. Indien gewenst kunnen deelnemers zelf onderling afspraken maken
om gezamenlijk te reizen. Datum, tijdstip en locatie staat in de tochtinformatie die je van
Berg freude guides ontvangt.

15. Gebruik van beeldmateriaal

* Tijdens de reis kunnen foto's of video's worden gemaakt voor promotionele doeleinden.
* Indien de deelnemer hier bezwaar tegen heeft, dient dit vooraf kenbaar te worden
gemaakt.

16. Toepasselijk recht

* Op de overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

 Eventuele geschillen zullen in eerste instantie in goed overleg worden geprobeerd op te
lossen. Indien dit niet lukt is de bevoegde rechtelijke instantie waar organisator is
gevestigd is, bij uitsluiting bevoegd van het geschil kennis te nemen.
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17. Privacyverklaring

Persoonsgegevens worden vertrouwelijk behandeld en uitsluitend gebruikt voor de
organisatie van de Huttentocht coachreis Light voor vrouwen. Zie de volledige
privacyverklaring op www.fierjezelf.nl

Marjorie Lucas

Praktijk Fier Jezelf

Mei 2026
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Nederlandse Vereniging voor Natuurcoaches



